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La Guia de Accesibilidad de Museos, elaborada por el Ministerio de

Cultura de la Nacién en el ano 2018 sostiene que:

La accesibilidad se puede definir como la facilidad con la cual las personas
logran el desarrollo pleno de sus actividades en la vida diaria, en todas
sus dimensiones. Ser accesibles tiene que ver con proveer diversidad de
opciones a todas las personas para que puedan ser auténomas y elegir
lo que quieren para sus vidas en las esferas de la educacion, el trabajo y
la vida cultural. Esto tiene que ver con atender a tres formas bdsicas de
actividad humana: movilidad, comunicacién y cognicion.

La accesibilidad en los espacios patrimoniales, en estos términos, implica
ante todo una toma de posicion, asi como atender a la multiplicidad de
significados y usos de nociones como diversidad funcional, discapacidad,
necesidades especiales, minorias culturales, ninez, vejez y otras categorias,
que alcanzan una pluralidad de experiencias en la trayectoria vital de
cualquier persona y adquieren mayor envergadura en circunstancias
particulares.

Aqui proponemos pensar la accesibilidad patrimonial en funcién
de posibilitar el ejercicio de derechos en igualdad de condiciones,
y para ello nos problematizamos como institucién entendiendo que las
complejidades para el acceso no se encuentran en las personas, sino en
las barreras que como sociedad debemos trabajar para ir quitando. Cada
accion en ese sentido, no es “para” alguien en particular, sino que todxs
nos vemos beneficiadxs con ellas. En este trabajo van algunas acciones,
practicas y propuestas que asumimos como necesarias en los espacios
patrimoniales y que recabamos en nuestra propia experiencia.
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La localizacién

El Museo esta situado en una de las avenidas principales de la zona
céntrica de la ciudad de Cordoba, que cuenta con acceso de varias
lineas de colectivos. Las esquinas de la cuadra tienen rampas de acceso.

En la recova de ingreso al edificio las escalinatas presentan desniveles,
posibilitando el acceso. Ademas, hay un elevador como opcién a las
escalinatas de ingreso. Las puertas de acceso son de vidrio y tienen el
ancho suficiente, con rotacién de 360°. Ademas, cuentan con vinilos de
sefnalizacion.

En la vereda se encuentra la senalizacion municipal que indica la
existencia del Museo, y en la web se accede a la geolocalizacién online.
Las redes sociales estan actualizadas con los datos de contacto y la agenda
diaria de actividades.
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Desde el area de turismo de la ciudad se localiza al museo dentro del
recorrido patrimonial.

En la fachada del edificio se visualiza la carteleria oficial con logos del
museo y la UNC.

La entrada es libre y gratuita
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La recepcién

La recepcién, donde se establece el primer contacto con Ixs visitantes,
se encuentra en la planta baja en el ingreso. El mostrador es de una sola
altura su ubicacioén facilita la comunicacién visual y auditiva. Hay una zona
de espera y descanso amplio con pisos homogéneos, con baules para el
resguardo de las pertenencias de Ixs visitantes.

El Museo posee WIFI libre para poder acceder a las redes sociales
o la Pagina web de la institucion, donde se puede seguir la agenda
diaria de actividades, encontrar informacién complementaria sobre el
establecimiento y las tematicas que aborda.

Los soportes con los que podra mediar, para la comprensién del espacio
y contenidos son: maqueta espacial haptica (que puede ser recorrida
tactiimente) folleteria en espanol e inglés y cartillas en braile y
macrotipos.

Cuenta con personal permanente, con formacién e informacién
actualizada a disposicién. La recepcién tiene como objetivo que Ixs
visitantes logren una experiencia placentera dentro del Museo, para lo cual
la escucha detallada y la actitud accesible en el encuentro son primordiales.
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Cuenta con banos accesibles.

Ademas el museo tiene personal hablante de Lengua de Senas
Argentina para el caso de que contara con visitantes sordxs.

La espacialidad permite circular sin dificultad. El piso de las areas de
transito es parejo y con lugar suficiente para el uso de sillas de ruedas y
carritos de bebés.

Hay lugares de descanso con acceso a agua potable y enchufes para
la carga de dispositivos electrénicos, ademas hay sanitarios en planta baja
y primer piso.

Los espacios cuentan con aberturas anchasy el ascensor tiene capacidad
para silla de ruedas. El museo dispone de sillas méviles lo que permite
organizar cada ambito de acuerdo a los requerimientos de distribucién y
cantidad de participantes en las actividades que se desarrollan.

Los lugares estan sefalizados con pictogramas y carteleria disefiados
con pautas de legibilidad en cuanto a su tamano y diagramacién.

Hay carteles luminosos que indican las salidas.
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Las salas tienen lugares espaciosos para la circulacién, a los que se puede
acceder por anchas aberturas y ascensor si fuera necesario. El mobiliario
esta senalizado en caso de salientes.

En los espacios donde hay objetos que pueden tocarse o hay texturas,
estos materiales se encuentran al alcance de Ixs visitantes. A veces también
hay codigos QR para profundizar sobre algunos temas o como recurso de
propuestas alternativas.
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La iluminacién de las salas y de las vitrinas de exhibicién es artificial
de acuerdo a la normativa. A su vez, en donde es posible atendiendo a
la conservacion de las piezas, el museo cuenta con iluminacién natural
durante las horas de apertura del museo.

Los textos presentan un lenguaje concreto y con fuentes legibles.
Los contenidos se exhiben en oraciones cortas, evitando los tecnicismos
o sustituyendo éstos por explicitaciones claras, en modo indicativo o
interrogativo, evitando los subjuntivos, por ejemplo. Se ofrece al momento
de iniciar la visita cartillas interactivas que permiten vincular los contenidos
de las salas con material sensorial. Las estaciones tactiles permiten
profundizar la explicacién sobre algunas piezas (Sala Casa Cueva, Sala Casa
Pozo, Sala Excavacién Arqueolégica).
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Actividades

El museo dispone de espacios amplios y adaptables a las diferentes
actividades. Cuenta con sonido, audio y video portables.

La comunicacion de las actividades es difundida por redes sociales,
en la pagina web del museo, a veces también se informan en el canal
universitario y en medios de comunicacién externos.

A su vez, se actualiza semanalmente la agenda diaria que se expone en
el avisero que esta ubicado en la vereda.

Se desarrollan visitas guiadas principalmente para publico estudiantil,
también charlas, congresos, conversatorios, talleres, dirigidos a la sociedad
en general y actividades realizadas por/para colectivos especificos como
comunidades indigenas, inmigrantes, adultxs mayores, docentes Yy
organizaciones que trabajan en la reivindicacion de derechos, aportando la
mirada de las ciencias antropoldgicas en estas tematicas.

En el despliegue de las actividades se maneja lenguaje claroy se incorporan
en algunos casos practicas con materiales.
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